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¡Le damos la bienvenida!  
 
Con TennCare, Renaissance ofrece planes dentales para los niños y adultos elegibles. Esto incluye 
miembros que sean personas embarazadas y en período de posparto, miembros del programa 
Employment and Community First CHOICES (ECF) y miembros con exenciones 1915(c).  
 
Sonrisas de verano: no falte a su chequeo dental 
¡Mantenga la atención dental preventiva en el calendario este verano! Un chequeo de rutina con su 
proveedor de atención dental habitual ayuda a prevenir la caries y las enfermedades de las encías. 

• Programe las citas con anticipación y regularidad: los calendarios de verano se llenan 
rápido. Si reserva sus consultas con anticipación, puede evitar la demanda del regreso a 
clases o de fin de año. Use el Portal para miembros para verificar cuál es su proveedor de 
atención dental habitual y programar una cita. 

• Utilice la flexibilidad del verano: ¡aproveche que la escuela está cerrada! 
• No deje pasar los problemas menores: la sensibilidad, las molestias o el sangrado de 

las encías pueden empeorar si los ignora. Solucionar estos problemas a tiempo ayuda a 
prevenir procedimientos mayores más adelante. 

• Proteja los dientes durante las actividades: use un protector bucal al practicar deportes 
de verano. Esto puede ayudar a prevenir la caída de dientes o que los dientes se astillen. 

 
Dedicar un poco de tiempo a su salud dental hoy puede ayudarlo a disfrutar de un verano sin 
preocupaciones. 
 
Hábitos saludables: cinco consejos de alimentación para cuidar la salud dental en verano 
  
Un verano saludable no consiste solo en mantenerse activo. La nutrición juega un papel 
primordial para mantener los dientes fuertes y las encías sanas. También conviene elegir 
alimentos y bebidas que protejan la salud bucal. Lo que usted come y bebe influye en gran 
medida en la fortaleza del esmalte dental. 
 

Las sonrisas saludables 
comienzan los  
primeros años 

https://tenncare.renaissancebenefits.com/members/?utm_source=advance&utm_medium=referral&utm_campaign=newsletter&utm_term=summer
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Los siguientes son cinco hábitos de alimentación sencillos para mantener su sonrisa saludable 
durante el verano. 
 

1. Manténgase hidratado con agua: el agua ayuda a enjuagar las bacterias. También alivia 
la sequedad de la boca que causa el calor. Lleve agua con usted durante todo el día. 

2. Limite las bebidas azucaradas: la limonada, las bebidas deportivas, el té helado y los 
refrescos pueden erosionar el esmalte dental. Si consume estas bebidas, use una pajita y 
luego enjuáguese la boca con agua. 

3. Elija bocadillos saludables para los dientes: trate de consumir frutas frescas, vegetales, 
queso, yogur o frutos secos. 

4. Evite comer entre comidas: comer bocadillos muchas veces al día aumenta la 
exposición de los dientes a los ácidos. Procure mantener un horario para los bocadillos y 
cepíllese los dientes o enjuáguese la boca después. 

5. Tenga cuidado con las golosinas pegajosas: los helados, las gomitas y las paletas 
heladas pueden adherirse a los dientes. Promueva el cepillado después de comer 
golosinas pegajosas y dulces.  

Consejo de cuidado dental: hábitos que ayudan a cuidar sus dientes durante todo el año 
1. Cepíllese los dientes dos veces al día con pasta dental con flúor y use hilo dental una vez al día. 
2. Cambie el cepillo de dientes cada tres o cuatro meses, o después de una enfermedad. 
3. Realice chequeos dentales de rutina, incluso cuando no sienta ninguna molestia. 

🦷🦷 Dato curioso: el esmalte dental es la sustancia más dura del cuerpo humano. ¡Es incluso más 
duro que los huesos! Su función es proteger las capas internas de los dientes.  
¡A jugar! ¡Diversión con el Hada de los Dientes! 
¿Puedes ayudar al Hada de los Dientes a completar todas sus actividades del día? 

ENCUENTRA LAS 5 DIFERENCIAS 

Veo veo 

ENCUENTRA 
LOS 15 

DIENTES 
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Consejos rápidos 
 
Actualice su información de contacto 
 
Actualice su información de contacto de TennCare en línea en tenncareconnect.tn.gov para 
asegurarse de recibir actualizaciones importantes sobre la cobertura y los paquetes de 
renovación. También puede llamar al 855-259-0701 para actualizar su dirección, número de 
teléfono e información sobre su grupo familiar, y así evitar interrupciones en la cobertura. 
 
Denuncie el fraude, el despilfarro o los abusos 
 
Si sospecha que alguien ha cometido un fraude, un despilfarro o un abuso, puede presentar una 
denuncia anónima. Esto significa que la persona no sabrá que usted hizo la denuncia. Llame a 
nuestra línea directa antifraude al 800-971-4139. También puede presentar una denuncia en línea 
en tenncare.renaissancebenefits.com/fraud-and-abuse-form. Consulte el Manual para miembros 
para obtener más información sobre fraude, despilfarro y abuso. 
 
En su idioma 
 
Obtenga asistencia con los beneficios, ayudas y servicios auxiliares, o ayuda lingüística para 
comunicarse con TennCare. Llame sin cargo a TennCare Connect al 855-259-0701. 
 
Aviso sobre la HIPAA 
 
TennCare toma muy en serio su privacidad. Puede encontrar nuestras políticas de privacidad en 
línea, así como la política de Ley de Portabilidad y Responsabilidad del Seguro Médico (Health 
Insurance Portability and Accountability Act, HIPAA), en 
tenncare.renaissancebenefits.com/privacy. 
 
¿Sabía usted que tiene estos derechos?* 
 
Puede consultar cuáles son las reglas de TennCare. Estas son las reglas estatales y federales que 
rigen los planes de salud y dentales. Para obtener una copia, llame a TennCare Connect al  
855-259-0701. 
 
También puede consultar las directrices de práctica clínica de Renaissance. Estas directrices 
ayudan a garantizar que usted reciba una buena atención. Su dentista debe seguirlas cuando le 
brinde atención. Puede consultarlas en tenncare.renaissancebenefits.com/clinical-criteria. 
 
* Consulte el Manual para miembros para conocer todos los derechos de los miembros. 

https://tenncareconnect.tn.gov/
https://tenncare.renaissancebenefits.com/fraud-and-abuse-form/
https://tenncare.renaissancebenefits.com/privacy/
https://tenncare.renaissancebenefits.com/clinical-criteria/

